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MICRO CENTRAL TELEFONICA
MC102

Lista para usar!
MANUAL DE OPERACION

V2.2

Felicitaciones !
Usted ha hecho una excelente eleccion al adquirir la micro central tele@stealigh
MC102 para mejorar las comunicaciones telefonicas de su hogar u oficina.

COMO USAR LA CENTRAL

El uso de las funciones normales de la microcentral se realiza con sélo 3 teclas de su

teléfono:

TOMAR LINEA externa o
RETOMARLA cuando esta retenida

Llamar al otro TELEFONO INTERNO

RETENER la linea externa

Ud. dispone de adhesivos con estos datos que puede pegar en su teléfono para

referencia.
Nota: El discado deD puede reemplazarse por dlit! breveen la horquilla de su teléfono.
La MC102 tiene 4 indicadores luminosos:

ENC Indicador parpadeante de encendido.

LIN Indica que la linea externa estéa siendo utilizada.
Si una conversacion es retenida con musica de
espera, el indicador quedara parpadeando.

®1 Indica teléfono interno 1 descolgado.

®2 Indica teléfono interno 2 descolgado.
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FUNCIONES STANDARD

e Llamar al otro teléfono interno

ﬂj Levantar el tubo.

Twm.  S€ escuchard el tono para discar.
Nota: Si en este momento el otro teléfono es
descolgado, ambos quedan autométicamente en
comunicacion.

Discar el®@ para llamar al otro teléfono.

T..Tu.. Ud. escuchara el tono de llamado y el
otro teléfono comenzara a sonar
j: Cuando el otro teléfono interno descuelga
gueda la comunicacion establecida
La sefial dlamadaentre teléfonos internos es mas rapida que la de una llamada
entrante para que Ud. pueda diferenciarlas.
Si pasan 18 segundos con tono y Ud. no ha discado digito alguno pasara a tener tono
de ocupado. Al levantar el otro teléfono escucharéa el ocupado que le informa que se
ha dejado el otro teléfono descolgado.

« Llamada saliente por la linea externa

ﬁj Descolgar el tubo del teléfono.

Tam.. S€ escuchara el tono para discar
Disque® para tomar linea externa.

Tam.. ESCuUchara el tono para discar de la central
telefonica publica.

B Disque normalmente al destino deseado.

O

Unos segundos después de terminar de discar (tiempo programable) escuchara un tono
gue le avisa que puedetener la linea. Si al momento de realizar el aviso Ud. no ha
discado digito alguno la linea se libera 'y pasara a tener tono de interno. Esto evita que
la linea externa quede accidentalmente tomada.

* Llamada entrante de la linea externa

Cuando la central recibe una llamada entrante, sonaran los teléfonos segun fue
programado.

Si se descuelga un teléfono que esté sonando, queda la comunicacién establecida.

Si un teléfono se dejé accidentalmente descolgado sonaré el otro, independientemente
como se haya programadobBastino de llamadas entrantessto evita que Ud. quede

sin recibir llamadas por dejar accidentalmente un tubo descolgado.
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» Captura de llamadas entrantes

Si esta sonandsolo un teléfono por una llamada entrarmgegtro teléfono puede

“capturar” esa llamada de la siguiente forma:

1. Descuelgue. Se escucha un tono de aviso de que hay una llamada sonando en el
otro interno.

2. Disque el® y la llamada entrante sezapturadapor su teléfono.

+ Llamada entrante mientras los teléfonos internos estan hablando

Si se ha establecido una comunicacién entre los dos teléfonos internos y se recibe un

llamada desde la linea externa se escucha un tono deTs .. Tu...
El teléfono que cuelgue deja al otro en comunicacion con la linea externa.

» Transferencia de comunicaciones con consulta
Si Ud. esta en conversacion por la linea externa y quiere transferirla al otro teléfono,
debe retenerla y llamar al otro interno. Proceda asi:

Ud. esta hablando por la linea externa
Si es una llamada saliente, debe esperar el tono de aviso.
Si es entrante no es necesario.

Disque® para retener la linea externa
dejando a la persona con musica en espera.
El indicador de linea de la MC102 parpadea.
Escuchara tono para discar.

Disque® para llamar al otro teléfono interno

&)

Tuu...

™..Tu.. Escuchara el tono de llamado y el otro
teléfono comenzara a sonar.
j: Cuando el otro teléfono interno descuelga

gueda la comunicacion establecida.

Ud. podra conversar en forma privada.

El teléfono que cuelgue primero dejara al otro
en conversacion con la linea externa.

Mientras suena el teléfono interno, Ud. puede:

1. Retomar la comunicacion con la linea externa discandD. Wil otro teléfono
interno dejara de sonar.

2. Colgar para que el otro teléfono interno quede sonando a intervalos largos
(Transferencia forzadg). Si no es atendido en 18 seg. pasara a sonar su teléfono
(funcionPing-Pong.

Nota: Por norma, la MC102 limita el tiempo en que la linea esté& retenida a 60 segundos.

Luego de ese tiempo la linea se deriva al teléfono interno que esté descolgado. Si no hay teléfonos
descolgados se cortara la llamada.

» Conferencia tripartita
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Si Ud. esta hablando por la linea externa y quiere que el otro teléfono pueda entrar en
la conversacién quedantiss tres hablandg debe retener la linea externa 'y

comunicarse con el otro teléfono (Vieansferencia de comunicaciones

Luego disqueD desde cualquiera de los teléfonos y quedara en conferencia tripartita.

Si un teléfono cuelga deja al otro en comunicacion con la linea externa.
Nota: la conversacion en conferencia sélo sera posible si la corriente hacia cada teléfono interno es mayor a
15mA.

* Uso de la tecla REDIAL de su teléfono

Esta tecla le permite repetir el numero discado.

> Teléfonos con tecla PAUSE
Cuando realice una llamada saliente, disueego pulse PAUSE y finalmente el
ndmero.
Luego para llamar al mismo nimero solo deberéa pulsar REDIAL.
> Teléfonos sin tecla PAUSE
Utilice unClic! de horquillabreve en vez déD para tomar linea externa y luego
disque.
Para repetir el discado, levante el tubo, hag@lich de horquillay pulse
REDIAL.

* Uso de las memorias de su teléfono

Algunos teléfonos tienen teclas memoriapara realizar el discado rapido de
ndmeros habituales.
> Teléfonos con tecla PAUSE
Deberdamemorizarcada niimero anteponiendo @ny PAUSE.
Luego para llamar debera pulsar la tecla de memoria correspondiente.
> Teléfonos sin tecla PAUSE
Memorice cada numero deseado.
Para llamar, haga w@lic! de horquillabreve luego pulse la tecla de memoria.

FUNCIONES ESPECIALES

La MC102 tiene un cédigo de acceso independiente para cada teléfono interno, de
manera que si se comparte una linea, cada usuario pueda controlar el uso de su
interno.

Si Ud. va a utilizar un s6lo cédigo para operar la central, programe los cédigos de
ambos teléfonos con el mismo ndmero.

« Llamadas libres desde un teléfono con restricciones

Si se ha programado un teléfono paramppueda realizar llamadas por la linea
externa o sélo se le permiten llamadas locales y/o se ha programado algun tiempo
maximo de llamada, Ud. puede “liberarse” de esas restricciones.
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Descuelgue el tubo del teléfono.

Se escuchara el tono para discar

Disque elcodigo de acceso de ese teléfono
Disque 1.

Escuchara el tono para discar de la central

telefonica publica.
Disque normalmente al destino deseado.

Al finalizar la comunicacion el teléfono volvera a tener las restricciones programadas.

« Poner candado en un teléfono interno

Ud. puedegponer un candadpara que no puedan realizarse llamadas por la linea
externa desde su teléfono interno cuando Ud. no esta en el lugar.

.ﬂ.: Descolgar el tubo del teléfono.

Tam.. S€ escuchara el tono para discar

Disque elcodigo de acceso de ese teléfono
interno.

Disque (0).

Se escucha el tono de teléfono interno con
candado (tono muy rapido)

Tiil...

Cada vez que descuelgue se escucharé el tono de teléfono interno con (i..Jado (
y s6lo podré realizar llamadas al otro interno y recibir entrantes.

» Eliminar el candado de un teléfono interno

Si Ud. hacolocado el candada un teléfono interno, podra liberarlo procediendo de
la misma manera que cuando le puso el candado:

.ﬂ.: Descolgar el tubo del teléfono.

wh.  Se escuchara el tono de teléfono interno con
candado (tono muy rapido).

Disque elcodigo de acceso de ese teléfono
interno.

Disque (0).

..  S€ €Scucha el tono normal para discar.
El teléfono interno volvera a funcionar segun la programacién normal.

* Uso de los servicios Plustel y Multitel

Debera programar &iempo de Flash méximarlecuado para su teléfono.

http://www.discar.com

Una vez establecida la comunicacidn, utilice los servicios libremente, como si la
MC102 no estuviera instalada, con la Unica salvedad de NO realizar el Flash antes de
la sefial de aviso de posibilidad de retener.

Estos servicios utilizan &llashmas el discado de niimeros para acceder a servicios
especiales de las empresas de telefonia.

Para mayor informacioén llame al 112.

Notas sobre dCorte de llamadas por tiempo

¢ Siusando estos servicios retiene una llamada y realiza otra, el corte por tiempo no volvera
ao.
¢  Silallamada nueva es de larga distancia y la primera era local, o viceversa, el corte por

tiempo funcionara segun el tipo de la Gltima llamada.

Si la segunda llamada es entrante, el corte por tiempo sera el programado para llamadas
salientes locales.

En caso de un corte de energia

Si se produce un corte de luz o se desconecta el transformador de alimentacion, la
linea externa queda derivada automaticamente al Teléfono 1, que quedara en modo
llamadas libregmientras dure el corte.

El teléfono 2 quedard fuera de servicio.

Las llamadas entrantes se derivan al Teléfono 1.

Cuando regrese la luz, la central volverd a la programacion que tenia.

Si un teléfono interno fue puesto en modo candado usando un cédigo de acceso,
seguira con el candado.

Si el corte de luz es breve puede afectar el normal funcionamiento de la central. Desconecte la
fuente de alimentacion por 10 segundos para normalizar la situacion.

SUGERENCIAS...

NECESIDAD ACCION

Tiene que irse y no quiere que le user Blbngale urtandadoa su teléfono usando su cédigo de accefo.
teléfono

Quiere impedir que un teléfono interng
haga llamadas de larga distancia, per
necesita que pueda llamar a algunos

lugares distantes particulares.

Programe en el “BDI” el “0” como nimero prohibido y los
bnUmeros particulares como nimeros permitidos.

Luego programe en |&estric-cionesle ese interno que sea

controlado por el BDI.

Quiere limitar la duracion de las
llamadas de larga distancia

Programe eCorte de Llamadas por Tiempara llamadas de
larga distancia. El limite actuara sobre ambos teléfonos
internos.

Si no quiere esta limitacion desde su teléfono, relice las
llamadas con su cédigo de acceso.

Durante una conversacion quiere que
otra personao oiga lo que Ud. dice po

I&Retenga la llamada (caD), no cuelgue y luego retémela cory
0)

unos momentos

Luego de 60 seg, la llamada sera retomada automaticame
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EN CASO DE DIFICULTADES...

SINTOMA

ACCION

No puede transferir una llamada que Ud. realizé

Espere el tono de aviso de posibilidad de retener antes de tratar de transferir.
Si el tono se demora mucho, programéiampo para retener las llamadagenor.

No puede entrar en conferencia

« La corriente de la linea externa no es suficiente para hacer circular 15mA por cada teléfono interno.
« Utilizar teléfonos homologados, y preferentemente el mismo modelo

Los teléfonos no suenan con las llamadas entrantes o s6lo hacen un “ring” corto.

« Verifique la programacion d&estino de llamadas entrantes
» Ha conectado demasiados aparatos telefonicos a la salida de un interno.

Al utilizar servicios en los que hay que discar luego de comunicarse se corta la llamada.

« Si entre los nimeros a discar existedebe discarlo antes del tono de aviso. Si el tono llega muy pronto lu
discar, programe un tiempo de arranque mayor.
» El teléfono no debera estar programado para sélo llamadas externas locales (no debe progr@jnarse en

Pgo de

No puede capturar una llamada del otro teléfono

Disg@eesitre los rings! del otro teléfono o capture con un Flash de horquilla.

Al usar la tecla Flash (0 R, o ReCall) del teléfono cuando usa Plustel o Multitel se corta la
comunicacion

Programe un maydriempo de Flash méaximo.

Cuando se retiene una llamada para hablar en privado entre los teléfonos internos se corta 'y
hablando con el que esperaba.

hBedaorma, la central limita el
tiempo de retencion de la linea
externa a 60 segundos, con tonos de
avisos previos. La llamada se deriva
al teléfono interno que esta
descolgado. Si los dos teléfonos estan descolgados se deriva al Tel. Interno 1. De estar los dos colgados se

Cortara.

Puedo llamar al otro teléfono pero cuando disco por linea externa no llama y sigue el tono.

Ud. debera colocar la llave TONE-
PULSE de los teléfonos tal que la
central publica reconozca los
nameros. La microcentral entiende
ambos tipos de discado.

Al descolgar el tubo no hay tono para discar

Ha olvidado el puente de
programacién en PROG.
Pongalo en NORM.

El tono de aviso corta las comunicaciones entre modems

Progrderap para retener
y/o la cantidad de rings a los que
atiende el médem remoto tal que el
aviso se produzcantesde que
atienda.

La llamada se corta

* Ha actuado etorte de llamadas por tiempBrograme el tiempo en la cantidad de minutos que Ud. desee o efmine

el corte por tiempo
» Lavoz fuerte (especialmente la femenina) ha provocado la deteccion erronea del digito para retener la llar
Disque® para retomar la conversacion.

1ada.

El BDI no funciona segun la programacion.

» Cometi6 algun error en la programacion del BDI. Borre la memoria que esté programando (de numeros p
0 permitidos) y cargue los nimeros nuevamente
e La central pablica es de tecnologia vieja, e intruduce un “1 irreal” antes de discar. Debera borrar los nim{

bhibidos

ros

memorizados y programar nuevamente anteponiendo un “1” a todos los nimeros ingresados.

Desarrollado y Garantizado por DISCAR SRL

Garantia: 1 afio. Ante cualquier inconveniente dirijase al comercio donde adquirio el producto. La garantia no cubre escarg@®etéctricas o atmosféricas, y pierde validez si el producto ha sido
modificado o intervenido.

Especificaciones sujetas a cambio sin previo aviso.
INDUSTRIA ARGENTINA
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